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 ［概要］  

 EC 事業者が直接海外取引（海外決済や国際配送など）を

行わずに海外販売できる越境ECの仕組みが構築できるサ

ービス 

 販売者向けの『WorldShopping BIZ』（売り手の海外販売支

援）と、海外からのサイト閲覧者（購入者）向けの

『WorldShopping』（海外からの購買支援）の 2つのサービス

で構成される 

 自社ECサイト内に JavaScriptタグを一行追加するだけで、

海外言語での専用ナビゲーションやショッピングカートを表

示して購入をサポートする 

 世界 228の国と地域に対応した決済・配送代行オペレーシ

ョンを構築。主要海外言語対応（英語、簡体・繁体中国語、

韓国語）のみならず、各国の法令（個人情報保護や税制の

法改正）にも対応している 

 言語対応だけでなく、EC 事業者がつまずきやすい海外決

済や国際発送、関連する諸手続きも代行処理する 

 

 

 ［特徴］  

 国内の販売者にとっても、海外の購入者にとっても、極め

て簡単に日本の ECサイトから商品を購入できるという画期

的なサービスである 

 購入者視点で見ると購買代行サービスであり、同社が国内

サイトで購入した商品を海外の購入者宛に発送する仕組み。 

そのため、販売者は一般的な国内販売を行うだけで海外

への販売が可能になる 

 カスタマーサポートも充実。海外からの問い合わせにも365

日対応 

 同社サイトへの海外の顧客からのアクセスの拡大が、国内

のEC事業者へのアクセスの拡大につながる 

 

 

 ［サービスイノベーションの観点から］  

EC 事業者が自前では対応しきれなかった海外への販売にあ

たって、言語に加えて特に障害となる海外決済や海外発送ま

でも代行する。革新的で優れた価値提案を顧客が受け入れや

すいように、適切に価値共創の仕組みを創り込んでサービスイ

ノベーションを実現している 

 

 

 

所在地 東京都渋谷区 

従業員数 43名 

創立 2015年 

キーワード 情報サービス、越境EC、海外販路開拓 

売上規模 10～100億円 

 

 

▲サービスイメージ 

 

 

▲サイト画面例 

 

 

 
▲サービスの流れ 

 

 

 


