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ま
た
本
年
度
の
新
た
な
試
み
と
し

て
、
サ
ー
ビ
ス
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
実
践

コ
ー
ス
を
プ
レ
開
催
い
た
し
ま
し
た
の

で
、
そ
の
概
要
を
報
告
し
ま
す
。

　

引
き
続
き
、
会
員
な
ら
び
に
ご
関
係

各
位
の
ご
支
援
、
ご
協
力
を
賜
り
ま
す

よ
う
、よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　

会
員
の
皆
様
に
は
、
日
頃
よ
り
ご
支

援
を
賜
り
、
誠
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
す
。

　

今
号
の
特
集
で
は
、
２
０
２
０
年
に

発
表
し
た
第
３
回
日
本
サ
ー
ビ
ス
大
賞

の
受
賞
サ
ー
ビ
ス
の
中
か
ら
、Easy 

Com
m
unications

、
オ
ー
ク
ネ
ッ
ト
、

ラ
ク
サ
ス
・
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
ズ
の
３
組

織
を
取
り
上
げ
ま
し
た
。

　

こ
の
３
組
織
は
、
デ
ジ
タ
ル
に
よ

る
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
つ
く
り
、

新
た
な
形
の
需
要
を
創
出
し
て
い
ま

す
。

　

Ｓ
Ｐ
Ｒ
Ｉ
Ｎ
Ｇ
で
は
昨
年
11
月
よ

り
、
第
４
回
日
本
サ
ー
ビ
ス
大
賞
の

募
集
を
開
始
し
、
12
月
に
締
め
切
り

ま
し
た
。
本
年
秋
の
発
表
を
予
定
し

て
い
ま
す
。

新たな
プラットフォームを創る

16万頭のペットが
里親と出会った場所
里親募集サイト「ペットのおうち」

計画的な仕入れ・作付けを
可能にする花きの「お取寄取引」

世界初、ブランドバッグの
サブスクリプション型
シェアリングサービス

株式会社Easy Communications（優秀賞）

株式会社オークネット（優秀賞）

ラクサス・テクノロジーズ株式会社（優秀賞）

　

２
０
２
０
年
に
30
件
の
受
賞
事
例
を

発
表
し
た
第
3
回
日
本
サ
ー
ビ
ス
大
賞

で
は
、
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
の
サ
ー
ビ
ス

や
、
デ
ジ
タ
ル
・
Ｉ
Ｔ
技
術
を
駆
使
し

た
サ
ー
ビ
ス
、
地
域
に
大
き
く
貢
献
す

る
サ
ー
ビ
ス
、
コ
ロ
ナ
禍
に
対
応
し
成

長
し
続
け
る
サ
ー
ビ
ス
な
ど
、
革
新
的

で
優
れ
た
事
例
が
集
ま
っ
て
い
ま
す
。

　

本
特
集
で
は
、
そ
の
中
か
ら
「
新
た

な
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
創
る
」
を
切

り
口
に
３
組
織
の
事
例
を
ご
紹
介
し
ま

す
。

E
asy C

om
m
unications

で

は
、
W
e
b
サ
イ
ト
上
に
飼
い
主
を

必
要
と
す
る
動
物
の
情
報
を
掲
載
し
、

飼
育
希
望
者
が
サ
イ
ト
上
で
応
募
す
る

と
い
う
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
創
っ
て

い
ま
す
。
オ
ー
ク
ネ
ッ
ト
で
は
、
花
き

の
「
競
り
」
に
よ
っ
て
発
生
し
て
い
た

需
給
ミ
ス
マ
ッ
チ
に
よ
る
過
当
値
下
げ

や
廃
棄
ロ
ス
な
ど
の
問
題
を
解
消
す
る

サ
ー
ビ
ス
モ
デ
ル
を
提
示
し
て
い
ま

す
。
そ
し
て
、
ラ
ク
サ
ス
・
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
ズ
は
個
人
の
遊
休
資
産
と
な
っ
て

い
る
ブ
ラ
ン
ド
バ
ッ
グ
を
貸
し
出
す

シ
ェ
ア
リ
ン
グ
エ
コ
ノ
ミ
ー
サ
ー
ビ
ス

を
提
供
し
て
い
ま
す
。

新たな
プラットフォームを創る

File #7

File #9

File #8
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